Bescherming van uw persoonlijke gegevens — Versie 2025

1. Wie wij zijn

Dit privacybeleid is van toepassing op BioLogical Medical Center (BLMC) — Praktijk Dr. Fierlafijn BVBA,
gevestigd in Belgié. Wij bieden medische, osteopathische en aanvullende gezondheidsdiensten aan in onze praktijk
en via onze website www.blmc.eu. U kunt ons bereiken via: info@blmc.eu | www.blmc.eu. Wij hechten groot belang
aan de bescherming van uw persoonlijke gegevens en behandelen deze volgens de Europese Algemene Verordening
Gegevensbescherming (GDPR) en de Belgische privacywetgeving.

2. Welke gegevens wij verzamelen

Wij kunnen de volgende gegevens verzamelen: « Basisgegevens (naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer) «
Medische gegevens (informatie die u verstrekt bij consultaties of behandelingen) ¢ Technische gegevens (IP-adres,
browser, toesteltype, cookies) « Communicatiegegevens (e-mails, formulieren of berichten)

3. Waarom wij uw gegevens verwerken

Uw gegevens worden verwerkt om medische zorg te bieden, afspraken te beheren, vragen te beantwoorden, facturen
te verzenden, onze website te verbeteren en aan wettelijke verplichtingen te voldoen.

4. Juridische grondslag

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van: « Uw toestemming ¢ Een overeenkomst ¢ Een wettelijke verplichting
* Ons gerechtvaardigd belang

5. Hoe lang wij uw gegevens bewaren

» Medische gegevens: minimaal 30 jaar (wettelijk verplicht) « Administratieve gegevens: 7 jaar ¢
Nieuwsbrief/contact: tot uitschrijving of intrekking toestemming

6. Wie toegang heeft tot uw gegevens

Alleen bevoegde medewerkers en systemen die voldoen aan de GDPR (zoals WIX, Daktari, Doctene) hebben
toegang. Uw gegevens worden nooit verkocht of verhuurd.

7. Internationale doorgifte

Sommige technische gegevens kunnen buiten de EU worden verwerkt via beveiligde clouddiensten die voldoen aan
EU-normen (zoals Standard Contractual Clauses).

8. Cookies en analytische tools

Onze website gebruikt functionele en analytische cookies om de werking te verbeteren. Cookies verzamelen geen
persoonlijke informatie. U kunt deze beheren via uw browserinstellingen.

9. Hoe wij uw gegevens beveiligen



We gebruiken SSL-beveiliging, beveiligde servers en beperkte toegang tot dossiers. Alle data wordt beschermd tegen
verlies of ongeoorloofde toegang.

10. Uw rechten

U heeft recht op inzage, correctie, verwijdering, beperking, overdraagbaarheid, bezwaar en intrekking van
toestemming. U kunt dit aanvragen via info@blmc.eu binnen 30 dagen.

11. Datalekken

Bij een datalek registreren we het incident, informeren we indien nodig de betrokkenen en de
Gegevensbeschermingsautoriteit, en nemen we maatregelen om herhaling te voorkomen.

12. Wijzigingen in dit beleid

Dit privacybeleid kan worden aangepast bij wetswijzigingen of nieuwe diensten. De meest recente versie staat altijd
op www.blmc.eu. Versie 2025 — geldig vanaf 16 oktober 2025.

13. Contact

BioLogical Medical Center (BLMC) — Praktijk Dr. Fierlafijn BVBA E-mail: info@blmc.eu | Website: www.blmc.eu
Klachten: Gegevensbeschermingsautoriteit — www.gegevensbeschermingsautoriteit.be



